KVKK BILGILENDIRME VE RIZA ONAY METNi qumaCIty

KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU HAKKINDA
BILGILENDIRME VE RIZA ONAY METNI

Sayin Musterimiz,

Mehmet Can Demirkol (www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr)
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Hakkinda Bilgilendirme ve Onay Metnimizi bilgilerinize

sunariz.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) huktumleri geregi kimliginizi belirli veya
belirlenebilir kilan her turlU bilginiz, dzel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak Uzere, Kisisel Veri
olarak asagidaki kapsamda, Veri Sorumlusu sifatiyla Mehmet Can Demirkol (www.farmacity.tr -
www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr) tarafindan islenecektir. Kisisel Verilerinizin
islenmesiise bu verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden dtzenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde

gercgeklestirilen her turlU islemi ifade etmektedir.

Bu Bilgilendirme ve Riza Metni ile s6z konusu Kanun uyarinca musterilerin www.farmacity.tr -
www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr tarafindan gergeklestirilen kigisel veriisleme
faaliyetleri hakkinda aydinlatiimasi ve asagdida belirtilen durumlar igin agik rizalarinin temini

hedeflenmektedir.

Mehmet Can Demirkol (www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com:tr -
www.extravitamin.com.tr) olarak kisisel verilerinizin glvenligine en tst dizeyde 6nem verdigimizi,
sizlere sundugumuz tum Urun ve hizmetlerimizde kisisel verilerinizin guvenliginin 6n planda

oldugu bilinciyle faaliyetlerimize devam ettigimizi belirtmek isteriz.
Kisisel verilerinizin islenme amaglari ve hukuki sebepleri:

Musterilere ait kisisel veriler, www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin

gerekli calismalarin is birimleri tarafindan yapiimasi ve ilgili is streglerinin yurattlimesi,
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www.farmacity tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr tarafindan yurutulen ticari
faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve
buna bagli is sureclerinin yuruttlmesi, www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr'nin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi, www.farmacity.tr
- www.ekstravitamin.com tr - www.extravitamin.com tr'nin ve www farmacity tr -
www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr ile ig iliskisi igerisinde olan ilgili kigilerin
hukuki, teknik ve ticari-is guvenliginin temini ile www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr'nin sundugu Urun ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklar ve ihtiyaglarina gore dzellestirilerek ilgili Kisilere dnerilmesi ve tanitilmasi igin gerekii
olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi da dahil olmak tzere Kanun'un 5. ve 6. maddelerinde

belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari cergevesinde islenmektedir.

Kanun'un 5/2 ile 6/3 maddesinde yer alan kigisel veriisleme sartlarinin karsilanamadigi asagidaki
durumlar igin www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr tarafindan
Kisisel verilerin islenebilmesi igin musterilerin agik rizasinin alinmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda musterilerin kisisel verileri; mUsterilere yonelik kampanyalarin olusturulmasi,
capraz satis yaplimasi, hedef kitle belirlenmesi, MUsteri hareketlerinin takip edilerek kullanici
deneyimini arttirici faaliyetlerin ylrdtulmesi ve www.farmacity.tr - www.ekstravitomin.com.tr -
www.extravitamin.com.r ‘ye ait internet sitesi ile mobil uygulamanin igleyisinin gelistiriimesi ve
Musteri ihtiyacglarina gore kisisellestiriimesi, dogrudan ve dogrudan olmayan pazarlama, kisiye
Ozel pazarlama ve yeniden pazarlama faaliyetlerinin yuruttlmesi, kisiye 6zel segmentasyon,
hedefleme, analiz ve sirket i¢i raporlama faaliyetlerinin yurttulmesi, pazar arastirmalari, musteri
memnuniyeti aktivitelerinin planlanmasi ve icrasi ile muasteri iligkileri yonetimi streglerinin
planlanmasi ve icrasi amaglariyla dahil olmak tzere dahil olmak tzere www.farmacity tr -
www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr 'nin Urdin ve/veya hizmetlerinin satis ve
pazarlama sureclerinin planlanmasi ve icrasi, www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr 'nin sundugu Urun ve/veya hizmetlere baglilk olusturulmasi ve/veya
arttinlmasi sureclerinin planlanmasi ve icrasi kapsaminda Musteri'nin verecegi onay
dogrultusunda islenebilecek ve isbu Bilgilendirme ve Riza Metni'nde belirtilen taraflarla

paylasilabilecektir.
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Kisisel verilerinizin aktarilmast:

Musterilere ait kisisel veriler, www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr tarafindan sunulan Urtn ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak
igin gerekli galismalarin is birimleri tarafindan yapiimasi ve ilgili is streglerinin

yuruttlmesi, www farmacity tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.comitr tarafindan
yUrutulen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is birimleri tarafindan gerekli calismalarin
yapilmasi ve buna bagdli is streglerinin yurutulmesi, www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr 'nin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi, www.farmacity.tr
- www.ekstravitamin.com tr - www.extravitamin.com.tr 'nin ve www.farmacity tr -
www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr ile ig iligkisi icerisinde olan ilgili kigilerin
hukuki, teknik ve ticari-is guvenliginin temini ile www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr -
www.extravitamin.com.tr 'nin sundugu urun ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore ozellestirilerek ilgili Kisilere 6zel dnerilmesi ve tanitilmast igin
gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve uygulanmasi da dahil olmak tzere Kanun'un 8. ve 9.
maddelerinde belirtilen kisisel veriisleme sartlari ve amaglari gercevesinde Mehmetmet Can
Demirkol (www farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com tr) ve isletme
yetkilileri, istiraklerimiz, is ortaklarimiz, tedarikgilerimiz, hissedarlarimiz, kanunen yetkili kamu

kurum ve kuruluglari ile dzel kurumlar ile paylagilabilecektir.

Kanunun 1. maddesi uyarinca haklariniz:

www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr 'ye basvurmak suretiyle
kisisel verilerinizin; 1) islenip islenmedigini 6grenme, II) islenmigse bilgi talep etme, Ill) islenme
amacini ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, 1V) yurt iginde / yurt disinda
aktarildidi 3. kisileri bilme, V) eksik / yanlig islenmigse duzeltiimesini isteme, VI) KVKK'nin 7.

maddesinde 6ngorilen sartlar gergevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme, VII) aktarildidi 3.

kisilere yukarida sayilan (V) ve (V1) bentleri uyarinca yapilan igslemlerin bildiriimesini isteme, VIII)
munhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
clkmasina itiraz etme, IX) kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hélinde

zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.
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Saklama ve imha

Sirketimiz kisisel verileri saklama ve silme islemleri icin bir Saklama ve imha Politikas
olusturmustur. Kisisel verilerinize iliskin saklama ve imha islemleri bu politika kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Buna gore KVKK'de veya ilgili kanunlar ile sair ilgili mevzuatta verinin
saklanmasi igin bir stire belirlenmisse, soz konusu veri en az bu sure kadar saklanmak

zorundadir.

Olasi bir mahkeme talebinin veya kanunla yetkili kiinmis bir idari merciinin ilgili veriye iliskin
talebinin tarafimiza ge¢ ulasmasi veya tarafi olabilecegimiz bir ihtilafin meydana gelmesi gibi
intimaller gozetilerek, verilerinizin saklanmasi icin mevzuatta dngorulen surelere 6 ay ila 1yil arasi
bir stre eklenerek verilerin saklama suresi belirlenmekte ve belirlenen strenin sonunda séz
konusu veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestiriimektedir.

Mevzuatta isledigimiz verinin saklanma suresine ydnelik bir stre dngdrulmemis ise aramizdaki
iliskinin geregi olarak olasi uyusmazliklar da gdéz énune alinarak hukuki iliskimizin sona
ermesinden itibaren 10 yillik dava zamanasimi suresinin gegmesiyle verileriniz herhangi bir
talebinize gerek olmadan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ya da tarafimizca beyan edilen veya
mevzuat kapsaminda belirlenen saklama suresi dolmus ise verileriniz, ilk periyodik imha tarihinde
veya en geg 6 ay icerisinde re’sen silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Gegerli bir sebep ile
verilerinizin silinmesine dair talepte bulunmaniz halinde ise verileriniz yasal olarak mumkun
oldugu nispette en ge¢ 30 gun icerisinde silinir. Saklama suresi mevzuatta belirlenmis verilerinizin
ongorulen surelerden dnce silinmesini veya imha edilmesini talep etmeniz halinde séz konusu

talebiniz gergeklestirilemeyecektir.
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HAKLARINIZ

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda Kisisel verilerinize iliskin olarak;

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

Kisisel verilerinizin aktarildigi tgUncu Kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dtzeltilmesini isteme,
KVKK mevzuatinda dngorulen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

Eksik veya yanlis verilerin duzeltiimesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini
talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz tGguncu Kisilere bildirilmesini
isteme,

Islenen verilerin muinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu

zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

BASVURU

Kisisel verileriniz ile ilgili basvuru ve taleplerinizi dilerseniz ilgili Kisi Basvuru Formu'nu
kullanarak:

Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile; Modernevler Mahallesi 706.Sokak No:22 Ceyhan,
Adana /Turkiye adresine gdndererek,

Gecerli bir kKimlik belgesi ile birlikte isletmemize bizzat basvurarak,

Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve glvenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle mehmetcan.demirkol@hsO1kep.tr kayith elektronik posta adresimize
gondererek veya isletmemize daha dnce bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan
elektronik posta adresinizden info@www.farmacity.tr adresimize géndererek Mehmet Can
Demirkol (www.farmacity.tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr) 'a

iletebilirsiniz.
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Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslart Hakkinda Tebli§ uyarinca ilgili kisilerin bu
basvurularinda ad - soyad, bagvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi (bagvuruda bulunan
kisinin yabanci olmasi halinde pasaport numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep

konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

Veri sahibi ilgili kisi, yukarida belirtilen haklar kullanmak igin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi
hakka iliskin agiklomalari iceren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde
belirtilmelidir. Bagvuruya iliskin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, baskasi adina hareket
ediliyor ise bagvuruyu yapanin bu konuda &zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin
belgelendirilmesi (6zel vekdletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve basvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tguncu kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

Kisisel verilerinize iliskin hak talepleriniz degerlendirilerek, Sirketimize ulastigi tarihten itibaren en
ge¢ 30 gun igerisinde cevaplanir. Bagvurunuzun olumsuz degerlendirilmesi halinde, gerekgeli ret
sebepleri basvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta olmak Uzere eger

mUumkunse talebin yapildigr usul vasitasiyla size iletilir.

Kanun kapsaminda basvuru yapabileceginiz veri sorumlusu:

KVK nin dlzenlemeleri geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazili
veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun belirledigi diger yontemlerle ve ayrica asagida belirtilen
kanallar aracilidi ile www farmacity tr - www.ekstravitamin.com.tr - www.extravitamin.com.tr'ye
iletebilirsiniz.

Yukarida detaylaryla bildirilen “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bilgilendirme ve
Riza Onay Metni"ni okudum, anladim. Kisisel verilerimin yukarida yer alan bilgiler cercevesinde
toplanmasini, kullaniimasini, islenmesini, istirak, ofis, is ortagi ve bunlarla sinirl olmamak Uzere
KVKK'nin 9 maddesinde yer alan kurallar gercevesinde, yurtdisinda 3. kisi, kurum ve kuruluglara

aktariimasini agikga kendi rizamla kabul ederim.
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